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PRESENTACION:

Es para mi como representante legal de esta maravillosa cooperativa, presentar este
informe sobre la gestién realizada en el afo 2025, que, a diferencia de los ultimos dos
anos, tenemos en nuestros logros, haber llegado al equilibrio de costos y gastos en la
actividad del transporte de pasajeros, nuestra actividad principal, aunado a esto los
buenos resultados de las demds unidades de negocio las cuales aun estdn en el proceso
de consolidacioén.

Estos resultados sin duda alguna también se deben al gran acompafiamiento del COSEJO
DE ADMINISTRACION, donde desde el presidente GERARDO BURGOS CAMELO hasta el
resto de sus integrantes, son fundamentales con su experiencia en el sector y el gran
sentido de pertenencia por la Cooperativa para recibir de ellos las mejores orientaciones
en beneficio del bien comun que persigue esta gran empresa.

Los logros obtenidos en este periodo estan reflejados con el apoyo y aporte profesional
de cada uno de sus colaboradores, desde la parte administrativa pasando por la
contadora LUZMA SIRLEY ALZATE, la tesorera OLIVA GIRALDO, la asistente administrativa
y contable TANIA HENAO y nuestra secretaria MERLY TABARES; como también. También
el reconocimiento en sus labores en el almacén de ADRIANA MORALES y ANGELY VIVAS,
en la serviteca de su atencién y servicio de MARY LUZ, YINA LINARES y CARLOS
MANCERA, pasando por el despacho en FILANDIA con la colaboracién de TATIANA
RAMIREZ, el apoyo y la atencién a todos por parte de ARACELY TOBON, también el
acompafiamiento en su asesoria en el Sistema de Gestién de Salud y Seguridad en el
Trabajo de VICKY CHICA y en calidad y acompafiamiento en el cumplimiento del Plan
Estratégico de Seguridad vial LUZ MARINA AGUIRRE y la asesoria legal y laboral de la Dra
CLAUDIA ARIAS y el Dr RODRIGO TELLEZ, pasando por el respaldo en la telematicay
soporte en el PESV de THOMAS FELIPE LOPEZ, como también de FERNANDO VELAZQUEZ
en la parte operativa y contacto diario con los conductores y demds unidades de negocio
donde a diario esta haciendo soporte.
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ACTIVIDAD DE TRANSPORTES:

RUTA QUIMBAYA: Para el afio 2025 presentamos unos ingresos superiores al afo 2024,
enun 6,6% de $209.833.052.

Informe operativo
Asamblea Ordinaria de
Asociados
Marzo /2026

@ RUTA QUIMBAYA
COOTRANSCIEN" COMPARATIVOS 2025 - 2024

Coaperativa de Transportadaras
wf Cenlerano de Armenia

COMPARATIVOS PRODUCIDO COMPARATIVOS PASAJEROS COMPARATIVOS VUELTAS 2024/2025
2024/2025 2024/2025 26.000,0
$3.650.000.000 $ 3.384.244.587 840.000 X
$3.150.000.000 p3474.411.535 740.000 710.568 693.059 210000 e
$2.650.000.000 640.000 16.0000
$2.150.000.000 ij:ggg o
$1.650.000.000 240,000 11.0000
$1.150.000.000 240.000 60000
$ 650.000.000 140.000
$ 150.000.000 40.000 1.000,0
52024 52025 =2024 =2025 =2024 = 2025
Incremento Alcanzamos Incremento
6,6% 97,5% 0,1%
)V /0 , ,170
$209.833.052 17.509 pasajeros 26 vueltas

Aun de este producido superior, es menor al porcentaje del incremento tarifario que se
hizo para este 2025 que fue del 9% aproximadamente. Resultado de ello es que vemos
una reduccién en el numero de pasajeros transportados en este 2025 del informe:
Bajamos de 710.568 pasajeros transportados en el 2024 a 693.059 pasajeros en el 2025,
una reduccion de 17.509, ésea 48 pasajeros diarios equivalente al 2,5%. Por la razén
anterior, el nUmero de vueltas también bajo para el 2025, adicionando a esto que las
otras empresas del convenio hacia esta ruta han tenido mayor numero de parque
automotor disponible, reduciendo asila posibilidad para los vehiculos reserva de cubrir
turnos.

CONVENIO EMPRESARIAL QUIMBAYA: Revisando la participacion de COOTRANSCIEN en
el convenio suscrito con NUEVO RAPIDO QUINDIO y EXPRESO ALCALA y teniendo en
cuenta que lo establecido en el mismo es del 46,67% este 2025 logramos una
participacién del 55% siendo esta superior a lo establecido.



COOTRANSCIEN®

Cooperativa de Transportadores
el Centenario de Armenia
NIT. 890.002.858-0

G

COOTRANSCIEN"

RUTA QUIMBAYA
Participacion en convenio

Informe operativo
Asamblea Ordinaria de

s e T Asociados
“no e v te Trammpori oy
& Conenana de Amrank () Marzo/2025
46,67%
VUELTAS CONVENIO PASAJEROS CONVENIO

PRODUCIDO CONVENIO

2025 QUIMBAYA

*C100 =NRQ EA.

2025 QUIMBAYA

2025 QUIMBAYA

= C100 = NRQ EA.

PRODUCIDO CONVENIO VUELTAS CONVENIO PASAJEROS CONVENIO
EMPRESA INGRESO EMP RESA VUELTAS EMPRESA PASAIEROS
Cl00 5 3.383.405.289,15 Cl00 20.889,50 €100 5 653.055,00
NRQ S 1.009.587.54448 NRQ 6.110,00 NRO 5 207.132,00
EA S 1.874733.627,54 EA 11.135, 00 EA. 5 360.508,00
TOTAL S 6.26/.726.471,17 TOTAL 38.124,50 TOTAL 5 1.261.055,00

RUTA MONTENEGRO: para el periodo en el 2025 tuvimos unos ingresos similaresal 2024
con una diferencia de $10.877.562 6sea el 0,4% menos. Aun asi, se analiza la baja en el
ingreso teniendo en cuenta que el incremento tarifario para este afio fue del 8%.
Influyendo en estos resultados que para este afio ya la empresa EXPRESO ALCALA amplio
su disponibilidad de vehiculos hacia esta ruta, reduciendo con ello la posibilidad de

ocupar nuestras reservas.

q
COOTRANSCIEN"

Cuopirwiva te Trummporisioneg
« Contenana de Armrank

RUTA MONTENEGRO
COMPARATIVOS 2025 - 2024

Informe operativo
Asamblea Ordinaria de
Asociados
Marzo/2026

Comparativo PRODUCIDO 2024/202

$ 3.600.000.000 $3.283.496.267 $3.272.618.705

$3.100.000.000
$ 2.600.000.000
$2.100.000.000
$ 1.600.000.000
$1.100.000.000

$ 600.000.000

$100.000.000

n2.024 2.025

Comparativo pasajeros 2024/2025

1.210.000

983.072
1.010.000
859.265

810.000
610.000
410.000
210.000

10.000

u2.024 2.025

46.000,0
41.000,0
36.000,0
31.000,0
26.000,0
21.000,0
16.000,0
11.000,0

6.000,0

1.000,0

Comparativo vueltas 2024/2025

428915
39.9385

=2.024 2.025

Alcanzamos

99,6%

$10.877.562

Alcanzamos

87%

123.807 Pasajeros

Alcanzamos

93%

2.953 vueltas
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Por esta misma razén es que se ve reducido para este 2025 el nimero de pasajeros
transportados como también el niumero de vueltas realizadas.

CONVIENIO EMPRESARIALMONTENEGRO: para este 2025 la participacion promedio fue
del 82% a pesar que lo acordado es del 48,27%.

¥ RUTA MONTENEGRO Informe operativo
COOTRANSCIEN" . - - - Asamblea Ordinaria de
e e P@rticipacion en convenio Asociados
« Comenana de Arrenia 48 27% Marzo/ZOZG
9
PRODUCIDO CONVENIO VUELTAS CONVENIO PASAJEROS CONVENIO
2025 MONTENEGRO 2025 MONTENEGRO 2025 MONTENEGRO

0,8%

17,2% 0,8% 17,3%

" C100 *NRQ *EA. =C100 =NRQ = EA. = €100 = NRQ - EA.

PRODUCIDO CONVENIO VUELTAS CONVENIO FASAJEROS CONVENIO
EMPRESA INGRESO EMPRESA VUELTAS EMPRESA PASAIEROS
€100 859265
C100 S 3.272.618.707 C100 39.839 NRQ 7299
NRQ $  29.922.050 NRQ 369 EA. 170.842
EA. $ 686.920.589 EA. 8.427 TOTAL 1.138.740

Cubrimos para este afo 2025 la mayoria de los turnos que deberia prestar NUEVO
RAPIDO QUINDIO, pero la reduccion en la participacion con respecto al afio 2024 que fue
del 86,5% obedece al incremento que tuvo en su participacion EXPRESO ALCALA que paso
en el 2024 del 12,1% al 17,3% en el 2025, debido a la disponibilidad de mas vehiculos
para cubrir esta ruta.

RUTA FILANDIA: Hacia esta ruta se observa un incremento en el producido de 8,5% con
respecto al afio anterior 2024; de S 778.135.994 se subid a $ 844.307.897 producto del
incremento tarifario que fue de 9%, ya que el numero de pasajeros transportados bajo
en un 2,9% al igual que las vueltas realizadas en un 2%.
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COOTRANSCIEN®

Cooperativa de Transportadores

RUTA FILANDIA
COMPARATIVOS 2025 - 2024

Informe operativo
Asamblea Ordinaria de
Asociados
Marzo/2026

COMPARATIVO PRODUCIDO
2024/2025

$844.307.897
$778.135.994

®2.024 ®2.025

COMPARATIVO PASAJEROS 2024/2025
150.547 146.181

2,024 m2025

COMPARATIVO VUELTAS 2024/2025

5.394,00 5.285,00

1

®2024 ®=2025

Incremento

8,5%

$66.171.904

Diferencia

2,9%

4.366 Pasajeros

Diferencia

2,0%

109 Vueltas

Aun asi, esta RUTA FILANDIA es la mejor en producido para cada uno de los asociados
gue prestan servicio hacia este destino.

NOVEDADES EN EL PARQUE AUTOMOTOR:

G

NOVE DAD Es Informe operativo
COOTRANSCIEN" Asamblea Ordinaria de
Coomewive de Trwrmporiwones PARQU E AU TO M OTO R Asociados
« Camenana de Arrania
2025 Marzo/2026
D DS D N ADOS ANO 20
#INTERNO PLACA MARCA MODELD CAP FECHA
30 TIAL122 NONPLUS ULTRA 2002 19 &/10/ 2025
18 TIA124 NONPLUS ULTRA 2002 19 412/ 2025
RELACION VEHICULOS VINCULADOS ANO 2025
#INTERNO PLACA MARCA MODELO CAP FECHA
30 THV741 CHEVR. NKR 2016 19 21/08/2025
18 TIA124 CHEVR. NKR 2016 19 710/ 2025

Para este afo fueron 2 los vehiculos desvinculados para desintegraciony el ingreso de
otros do, mejorando sustancialmente en el modelo 14 afios y rebajando asi el promedio
de edad del parque automotor de la Cooperativa.
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CAMBIO DE PROPIETARIOS:

C) Informe operativo
COOTRANSCIEN" NOVEDADES Asamblea Ordinaria de
f~-=<:-e;§'; de ;rcr:‘_f_x;_-';:;" ‘ PARQU E AUTOMOTOR Asociados

' ) 2025 Marzo/2026

RELACION CAMBIO DE PROPIETARIOS

# INTERNO PLACA PROPIETARIO ANTERIOR NUEVO PROPIETARIO
8 ZDAS5 JOSE FABIO GIRALDO VEGA FABIAN GALEANO GIRALDO
30 TIA122 JAIR GUTIERREZ GUERRERO HUMBERTO GUTIERREZ AMADOR

Se presentaron dos cambios de propietarios en este 2025 aqui relacionados.

INTRATECS.A.S.: Desde febrero de 2025 y por decision de la ASAMBLEA DE ACCIONISTAS
de esta empresa, asumi la gerencia de INTRATEC S.A.S. el propdsito inicial era reducir los
costos y gastos que tenia esta empresa hasta pensar incluso en la liquidacion de la misma,
pero por circunstancias particulares, la liquidacién es sumamente costosa para lo que no
existié voluntad de los socios; por lo que nos dimos en la tarea en hacer los ajustes
necesarios, inicialmente a la némina, reduciendo en personal al minimo necesario para
poder operar. También se realizd la reduccién de costos como el arrendamiento del local
en el terminal de transportes donde se realiza el recaudo a conductores y se hace el
trabajo administrativo. Con todos estos ajustes se logro reducir para los miembros del
convenio quienes por CONTRATO DE MANDATO delegan en INTRATEC el manejo
operativo de las rutas QUIMBAYA y MONTENEGRO. Prueba de ello es que para el 2025 la
actividad principal del COOTRANSCIEN como lo es el transporte ya no presenta perdidas
como las presentadas en las operaciones del 2023 y 2024.
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Por otra parte, nos propusimos mejorar la ATENCION AL CLIENTE, tanto el interno como
el externo, 6sea CONDUCTORESY PASAJEROS. Con la operacion de nuestra plataforma
SYSTEMVIEW pudimos mejorar para los usuarios, reduciendo los tiempos de atencion al
expedir tiquetes, esto representa que no se presenten las filas de largo tiempo que en
momentos de podia presentar, ademas para los conductores se puso a disposicién la
plataforma SYSTEMVIEW para la revision del rodamiento y saber con ellos el tiempo para
estar enturnando, igualmente para el lugar del recaudo, el conductor ahora puede
solicitar turno de atencion, situacién esta que mejoro bastante la atencién en RECUAUDO
y el ambiente laboral, con las reformas y modernizacién que se hizo a lasinstalaciones.

| QUit
#ll ROKN
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ACCIDENTALIDAD: Se presentaron dos accidentes que fueron debidamente reportados
a la Aseguradora SBS Seguros, para su debido tramite.

Ante sentencias dadas por los jueces a casos de accidentalidad de otras empresas de
transporte de pasajeros con fallos que superan los montos asegurados, sobrepasando
incluso la podliza de exceso tenidas por estas empresas y recibiendo la asesoria de
abogados especializados en el tema y en conversaciones tenidas con colegas de otras
empresas, vimos la necesidad de aumentar el valor cubierto por esta pdliza, por esto
pasamos de tener una POLIZA DE EXCESO de $500 millones de pesos a tener ahora un
poliza de $2.000 millones de pesos.

(} Informe operativo

COOTRANSCIEN" Asamblea Ordinaria de
Coopeewiva de Trwrmpor wioney Asociados
e e ACCIDENTALIDAD
Marzo/2026
RO
FECHA # INTERND PLACA CONDUCTOR DETALLE ESTADD
. B i Se reporto ala compafiia
11/08/2025 a4 WS 654 EDUARDO ANTONID OSORIO Colision con vehicul o particular

de seguros
Se reporto ala compafiia

18/09/2025 22 3XW2ES JHON JAIRO MONDRAGON Pasajero lesionado

de seguros

ACCIDENTES LABORALES: Se presentaron 2 accidentes menores de 2 colaboradores, los
cuales fueron reportados a su debido tiempo a la ARL POSITIVA.

<} Informe operativo

COOTRANSCIEN" Asamblea Ordinaria de
Cromewiva ti Trarmpo o Asociados
« Comenana de irrank
ACCIDENTES LABORALES Marzo/2026
D ABC
FECHA H#INTERND PLACA SUPERNUMERARIA DETALLE ESTADD
Sereportdalaa ARL
6/10/2025 i} 0 ARACELLYTOBON DUQUE Caida de su propia altura positiva le dieron 2 dias

de incapacidad

Sereportoala a ARL
28/11/ 2025 35 TIA307 CARLOS ARTURD LOPEZ Se deslizo y se golpeo en el estomago | positiva le dieron 6dias

de incapacidad
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CAPACIDAD TRANSPORTADORA: Esta capacidad no presenta ninguna modificacion en el
ano 2025.

@

COOTRANSCIEN®

Informe operativo
Asamblea Ordinaria de

NOVEDADES

G00KIN 0 Ttamocriagnss PARQUE AUTOMOTOR Asociados
I 2025 Marzo/2026
npPo YAl 4 el ADORE
CATEGORIA MINIMA MAXIMA ACTUAL
B 43 52 43
C 8 10 10

Sin embargo, es necesario informar que para larenovacion de la TARJETA DE OPERACION
emitida por el MINTRANSPORTE para cada uno de los vehiculos y que se realiza cada dos
(2) afios, debemos tener en cuenta la dificultad que presentan 13 vehiculos que aparecen
en la TARJETA DE PROPIEDAD como BUSETAS con capacidad de 19 PASAJEROS y que en
nuestros registros y capacidad transportadora otorgada por el MINTRANSPORTE estan
asignados a la categoria B 6sea MICROBUSES.

Actualmente se llevan a cabo diligencias ante el MINTRANSPORTE a través de la gremial
a la cual pertenecemos ASOTRAQUINDIO, para buscar lo mas pronto posible la solucién
a esta situaciéon de manera tal que no tengamos ninguna dificultad a la hora de solicitar
la TARJETA DE OPERACION para estos vehiculos comprometidos.

AUXILIOS ENTREGADOS: EI FONDO DE AYUDA MUTUA sin ninguna duda se ha convertido
en un pilar de fundamental que demuestra el principio COOPERATIVO que debemos
tener, lo que es un auxilio para unos al momento de necesitarlo, para otros es un ahorro
y aporte que en cualquier momento podrd necesitar.

Para el 2025 se entregaron 32 auxilios por un valor total de $68.480.250, donde el auxilio

con mayor cobertura fue para MOTOR por un valor entregado de $29.893.500 y el auxilio
mas solicitado es para TURBO con 11 solicitudes otorgadas por $15.658.500.

10
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Informe operativo
COOTRANSCIEN" AUXILIOS ENTREGADOS Asamblea Ordinaria de
LR = 2025 Asociados
Marzo/2026

AUXILIOS ENTREGADOS 2025

ALY CANT vaLon

OITOIR 7 5 9 HHS KN
BOMEA B & 17 082 000,00
TUREBD 11 s 15. 658. 500,00
PIMNTURA 3 5 4. Z70.500,00
PAMNORAMICD 3 5 1.575. 750,00
TOTAL 22 & B8 480, 250,00

S MOTOR  » BOMKA TNHKO PRTUNA s PANORAME O

Al 31 de diciembre de 2025 el saldo del FONDO DE AYUDA MUTUA es de $151.952.274

ALMACEN C-100 de COOTRANSCIEN: ha venido creciendo en ventas y el afo 2025 se ha
sostenido en ello, cumpliendo una funcién social importante a los asociados que han
requerido de repuestos para sus vehiculos. Para este 2026 el reto es la optimizacion de
sus ingresos y seguir en el incremento en ventas; para ello requerimos del compromiso
con pertenencia de todos y cada uno de nuestros asociados.

(",5 ALMACEN C100 Tecno Taller  GestionGerencial
Asamblea Ordinaria de
e VENTAS Asociados
« Comenana de firrank Marzo/2026
Ingresos Almacén
$678.482.134,00 $668.895.635
$610.294.293,00
$449.530.688,00
$254.534.964,00 |
2021 2022 2023 2024 2025

INGRESO

11
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En el 2025 se tuvieron ingresos en ventas por valor de $668.895.635 superando el afio
inmediatamente anterior en un 9,5%. Para este nuevo afio 2026 se realizaran los ajustes
pertinentes para lograr unos mayores excedentes en esta unidad de negocio.

PREVENTI: El taller mecdnico, no solo presta el servicio para los vehiculos de
COOTRANSCIEN, sino también para otras empresas, que ahora con los requerimientos de
la SUPERTRANSPORTE de tener trazabilidad en la informacion de los mantenimientos
preventivos y correctivos, nos abre la oportunidad de formalizar aun mas este servicio
mecdnico. Todas las empresas de transporte de pasajeros, debemos reportar de forma
inmediata no solo las revisiones preoperacionales, como también los mantenimientos en
talleres especializados; este es nuestro reto, adaptarnos a estas practicas para lograr
hacer negocios de convenio para la realizaciéon de estos chequeos y mantenimientos a
otras empresas ademas de COOTRANSCIEN.

(ﬂ} Gestion Gerencial

COOTRANSCIEN" Asamblea Ordinaria de

Asociados
Cuoopiewiva te Trurmpor wioney
& Canenana de Amrani Marzo/2026

Preventi Ingresos Preventi

WR UMW W LOCERTIFICA $92.651.962,00

$71.167.857,00
CERTIFICACION EN PREVENCION MECANICA AUTOMOTRIZ
: g o \ $10.95963L,00 1 gg5.862,00

2021 2022 2023 2024 2025

¥ INGRESO

Este afio el servicio de preventivos y correctivos tuvo unos ingresos de $92.651.962
generados por la comisién de los servicios técnicos prestados por los mecanicos que
hacen su labor en el espacio de Cootranscien en el Terminal de Transportes de Armenia,
no solo para los vehiculos de nuestra flota sino también para otras empresas y duefos
de vehiculos de servicio publico que operan en el Quindio.

SERVICENTRO TERMINAL: En las instalaciones del Terminal de Transportes de Armenia
operamos este servicio, haciendo alistamiento vehicular a los Buses de Servicio Publico
de Pasajeros que llegan de rutas largasy que deber regresar a su origen en las mejores
condiciones de aseo.

12
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Para este 2025 obtuvimos unos ingresos de $163.885.043, mientras en el 2024 fueron de
$129.228.020, superando este ultimo afio en un 27% aprox.

COOTRANSCIEN" Asociados

Cuopirwiva Ue Trammporinciony
Marzo/2026

‘ '}5 Gestién Gerencial
! ; Asamblea Ordinaria de
« Coanenana de firrank

SERVICENTRO
TERMINAL

Hedve

Cecidental |

$ 163.885.043]

s
$129.228.02( m o
$441499,071 Coochoferes

2022 2023 2024 2025 e = =
g s ransportes ~
INGRESOS a@z Armenia

AVANTI: El servicio de MONITOREO a treves de GPS que se realizamos con nuestra
plataforma AVANTI, si bien no se ha logrado el ingreso de usuarios esperado, es un gran
potencial de crecimiento para el préximo afo 2026 vy los siguientes, teniendo en cuenta
que cada vez se hace mas estricto la SUPERTRANSPORTE con los controles y gestion de

flota, situacidén esta que hace necesario el uso de esta tecnologia para las empresas
habilitadas por el MINTRANSPORTE.

IAVANTI

Gestion Gerencial
Asamblea Ordinaria de
Asociados

Ingresos 2025 Marzo/2026

TU FLOTA BAJO
SONTROL , TODO EL

66
USUARIOS

$12.521.345

Q
COOTRANSCIEN

Cuopiewiva de Trammpor ioney
« Cormenana de Anrenk

13
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Aun con tan pocos usuarios suscritos, por lo menos un punto de equilibrio en el negocio,
sembrando todas las expectativas para este 2026.

VEHICULO 02: El vehiculo propiedad de la COOPERATIVA nos genera unos ingresos
importantes, no solo para proyectar su reposicion para el 2027, sino que también nos
entrega unos excedentes que son importantes para la operacién.

Informe operativo
') VEHICULO 02 Asamblea Ordinaria de
Asociados
COOTRANSCIEN" i

Cuoopiewiva de Trurmporiwiconey
« Contenana de Anvenk

Ingresos Gastos PROMEDIO

$148.290.520 $83.946.791 $5.361.977
MENSUAL

PROPIEDAD RAIZ: Unos ingresos importantes que percibe la COOPERATIVA ademas del
transporte, es su propiedad raiz, contamos con 4 apartamentos y 2 locales comerciales
en el edificio COOTRANSCIEN, donde también queda la sede administrativa. De la misma
manera el local donde opera el despacho de INTRATEC en el terminal de Transportes de
Armenia; para el 2025 generdingresos por

14
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SYSTEMVIEW :

-Creada inicialmente para operar la parte operativa de la ruta FILANDIA, posteriormente se
integraa la operacidon en INTRATECy se
perfila para ser ofertada a las demas
empresas de Transporte de Pasajeros.
-SystemVIEW, es wuna solucién
tecnoldgica a los requerimientos
gue hoy nos hace la
SUPERTRANSPORTE.

-Integra todas las operaciones que
se realizan en la actividad de
Transporte de Pasajeros por

SYStem\" EW Carretera.

Sin duda alguna el aifio 2025 fue un
afo de cambios, retos,
transformaciones y acercamiento a
lo digital, la SUPERTRANSPORTES
desde hace 2 afios viene ajustando
a las empresas de Transporte a sus
procesos de control y vigilancia en tiempo real, con el uso de tecnologias como
aplicaciones y plataformas que hacen que los proceso de entrega de informacién sean
mas rapidos, incluso de manera automatica al SINST-VIGIA 2 (Sistema Inteligente
Nacional de Supervisién al Transporte),plataforma tecnoldgica de la Superintendencia de
Transporte, adoptada en 2025 para centralizar y digitalizar la vigilancia, inspeccién vy
control de las empresas del sector. Facilita el reporte obligatorio de informacion sobre
seguridad, operacion y cumplimiento normativo.

COOTRANSCIEN ha venido incursionando de manera proactiva en el desarrollo de
plataformas web que sin duda alguna nos catapulta como pioneros en la industria del
transporte de pasajeros por carretera como ALIADOS TECNOLOGICOS para otras
empresas como la nuestra.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD SGC Y PLAN ESTRATEGICO DE
SEGURIDAD VIAL PESV.

El informe presentado por la Profesional LUZ MARINA ALZATE, contratista para la
GESTION DE CALIDAD y SEGUIMIENTO a la IMPLEMENTACION del PESV (Plan Estratégico
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de Seguridad Vial) en su totalidad se encuentra en gerencia a disposicion de todos los
asociados a COOTRANSCIEN.

/
e o o
/

Realizo revision de la plataforma estratégica (Misién, Vision, Politica de Calidad)
encontrando que se mantiene, no requiere cambios, se debe medir el cumplimiento de
la visiony el establecimiento de nuevas estratégicas visionarias para los proximos 3 afios.

En cuanto al seguimiento al PESV se realiza la presentacion de los indicadores en la
plataforma SISI/PESV del plan estratégico de seguridad vial de forma mensual, trimestral,
semestral y anual.

Se llevo el seguimiento mensual a los indicadores mediante tablero de indicadores cuyos
resultados estdn en el informe general.

También se establecid el plan de trabajo en PESV, con su plan de capacitaciones a
conductores y demds colaboradores, incluyendo temas sobre: Programa de actores
viales, Programa alcohol y sustancias, programa de velocidad, programa de distractores
y programa de fatiga.

Se realizaron las reuniones del COMITE DE SEGURIDAD VIAL de manera trimestral, donde
se evaluan temas como la siniestralidad y accidentalidad, cumplimiento de plantes de
trabajo y capacitaciones, indicadores, informe del sistema de seguridad y salud en el
trabajo entre otros.

Atendiendo la resolucion 40595 de 2022 de la SUPERTRANSPORTE se desarrolld la
metodologia de autogestion donde se analiza:

Pilar 1. GESTION INSTITUCIONAL: La empresa cuenta con estructura organizacional
definida para la gestion de la seguridad vial.

Pilar 2. COMPORTAMIENTO HUMANO: Se desarrollan acciones permanentes de
capacitaciény control.

Pilar 3. VEHICULOS SEGUROS: El parque automotor intermunicipal cumple con las
condiciones de seguridad exigidas por la normatividad vigente.

Pilar 4. INFRAESTRUCTURA SEGURA: Se identifican riesgos en rutas intermunipales donde
COOTANSCIEN tiene sus rutas habilitadas por el MINTRANSPORTE.

Pilar 5. ATENCION A VICTIMAS: La empresa cuenta con procedimientos claros para la
atencion integral de siniestros viales.
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En CONCLUSION, la cooperativa COOTRANSCIEN demuestra un alto nivel de
cumplimiento del PESV conforme a la resolucion 40495 de 2022 para empresas de
Transporte Intermunicipal de Pasajeros, evidenciando compromiso institucional con la

o
®
L]

seguridad vial y la mejora continua.

AREA JURIDICA: Esta labor la tenemos contratada con la firma ARIAS TELLEZ quien de
manera minuciosa y detallada entregan el informe que reposa en los archivos de la
Cooperativa, los cuales estdn a disposicion de los asociados. Desde el acompafamiento
en el cumplimiento de las normas laborales, frente a revision y liquidacién de vacaciones
de todos los empleados, revisiéon de las planillas de seguridad social de todos los meses,
el seguimiento a todas y cada una de las incapacidades de los conductores o empleados
haciendo seguimiento y gestion para su debido pago de lasincapacidadesy el reembolso
a los asociados comprometidos en estos casos. También es un apoyo constante parala
asesoria en contrataciones y revisiones de los diferentes contratos que desde gerencia
se deben realizar, como los nuevos contratos laboralesy demas.

Atentamente,

ILLIAMJALBERTQ RUIZ DUQ
Represenfante Legp| - Gerent
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